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ENCUENTRO VIRTUALII

Politicas publicas y Planes de Desarrollo Territorial




SECCION 1Y 111 - OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

e Conocer las politicas pablicas que pueden beneficiar a
los proyectos locales.

e Ser capaz de aplicar herramientas que apoyeny
faciliten el desarrollo de productos turisticos que
consideren el potencial de la region y sean viables y
atractivos.

e Considerar el TSBC como parte de un complejo plan de

_desarrollo territorial.
'
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Las politicas publicas y el caso de Ecuador -
Compartir analisis por parejas
Plan de Desarrollo Territorial y el caso de Acre

Tareas para la proxima reunion



POLITICAS PUBLICAS PARA EL TSBC

Politica publica es el
conjunto de principios,
lineamientos, procesosy
leyes que utiliza el
gobierno para promover el
interés en un tema
especifico en la sociedad.
Busca el Bien Comun y el
beneficio para las
comunidades.

Son herramientas del
Estado para “orientar,
promover o fiscalizar”
el desempeno de
individuos o grupos
en la obtencion de un
objetivo, en nuestro
caso es “EL
DESARROLLO DEL
TSBC”




TURISMO SOSTENIBLE EN LA AMAZONIA

® El turismo sostenible es MULTISECTORIAL por esta razén es

necesario para que se desarrolle con éxito, la participacion de muchos
actores como son los Ministerios/Secretarias de turismo, economia,
hacienda, medio ambiente, ordenamiento territorial, agricultura,
transportes, ciencia y tecnologia. Ademas, otras estructuras
gubernamentales, estatales y municipales.

® Enla Amazonia un mismo territorio presenta multiples niveles de

gobernanza y de gestion desde el nivel Federal y Estadual hasta el
Municipal.

@ Los tres paises tienen organizado sus territorios en REGIONES y es

conveniente que el turismo también esté organizado en regiones. Ex:
Brasil- Programa de Regionalizacién de Turismo (PRT)



GOBERNANZA ES FUNDAMENTAL

® Por esta caracteristica del Turismo Sostenibl_e de Base comunitaria es

necesario una buena gobernanza. Para que las politicas publicas de las
diferentes instituciones se integren adecuadamente entre ellas y con los
diferentes niveles y asi lograr el éxito del TSBC.

@ Es necesario conocer las politicas publicas de los diferentes niveles de

gobierno, monitorear el desarrollo de las mismas y mantener canales de
dialogo buenos y frecuentes con los gobiernos en todos los niveles.



ESTUDIO DE CASO: POLITICAS PUBLICAS PARA
INCENTIVAR EL TURISMO COMUNITARIO EN ECUADOR

Historico

e Desde los anos 80 Ecuador definio como alternativa estratégica de desarrollo el turismo
sostenible y el TSBC, logrando definir politicas publicas en los diferentes entes
gubernamentales.

e FEl pais considera que el turismo comunitario es un catalizador de diferentes procesos, a partir
del cual es posible ampliar la oferta competitiva y sostenible con equilibrio socio-economico,
conservando y potenciando el patrimonio natural y la diversidad cultural ecuatoriana.



ESTUDIO DE CASO: POLITICAS PUBLICAS PARA
INCENTIVAR EL TURISMO COMUNITARIO EN ECUADOR

Bases - emprendimiento, autogestion y desarrollo endogeno sostenible.

Ventajas - reafirma el caracter pluricultural, la preservacion de la memoria cultural colectiva y fortalece el aspecto
socio-organizativo.

“Quando as comunidades locais organizadas e capacitadas pretendam prestar servigos turisticos, receberao do
Ministerio do Turismo ou dos seus delegados, em igualdade de condigoes, todas as facilidades necessarias ao
desenvolvimento destas atividades, que nao terao funcionamento exclusivo no local onde prestam os seus servi¢cos e

estao sujeitas ao disposto nesta Lei e respectivos regulamentos. ”

Pilares

el desarrollo de turismo comunitario impulsando la participacion de las comunidades indigenas, campesinas,
montubias y afroecuatorianas

la sostenibilidad ambiental y la proteccion de los ecosistemas,
la equidad,

la eficiencia energética
la competitividad sistémica.



ECOSSISTEMA INSTITUCIONAL

Tratados
internacionales

Nivel Nacional

2001 - El Estado Ecuatoriano declaro el turismo

sostenible politica prioritaria de desarrollo.

2002 - aprobd la Ley de Turismo (N°97), y se

modifico en el 2008. . T
Asociaciones y

lideres Comunitarios

Gobiernos .
inciales Clrcun.scnpclonu
provincia territoriales

Ministerio de Turismo (MINTUR)
Prioriza como eje transversal la oferta de
calidad, la promocion especializada, el
fomento interno y la articulacion institucional. A AR

. municipales parroquiales

Comunidades

Secretaria de Planificacion y Desarrollo
(SENPLADES)

i m p u lsa e l tu rls mo d en atu ra leza y el tu ris mo Fonte: Villamarin Chaquinga, |M Andlise de como o desenvolvimento de politicas publicas influencia o turismo comunitario no Equador. Pontificia
4 . . Universidade Catdlica do Equador (PUCE). 2013.
comunitario.




ECOSSISTEMA INSTITUCIONAL

Tratados
internacionales

Nivel Regional
Los gobiernos provinciales
(descentralizados) y las

circunscripciones territoriales tienen =
competencias de planificacion |
turistica a traves de planes, A cobierncs Sm—

programas y proyectos.

Comunidades

- .,
e Tambien apoyan los Centros de
: Turismo Comunitario(CTC), las Rpsetiont) ({rsmemiiion

Asociaciones y lideres
comunitarios y las comunidades.

Fonte: Villamarin Chaquinga, JM Andlise de como o desenvolvimento de politicas publicas influencia o turismo comunitario no Equador. Pontificia

Universidade Catdlica do Equador (PUCE). 2013.



INSTRUMENTOS UTILIZADOS:

1. Centro de Turismo Comunitario(CTC)

Es una herramienta legal para normar el ejercicio de los “centros turisticos comunitarios”.
2. Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-2013.

Herramienta con indicadores cuantitativos en salud, vivienda, basicos y allmentaaon Su objetivo es mejorar la

calidad de vida de las poblaciones con politicas de accion.
3. PLANDETUR 2020

Herramienta de planificacion estratégica, integra y ordena la gestion competitiva del desarrollo del turismo

sostenible
4. Programa Nacional de Capacitacion en Turismo

Capacitacion turistica integral a nivel Nacional para mejorar habilidades, destrezas y conocimientos técnicos en

hospitalidad, seguridad alimentaria, turismo comunitario y para guia especializados nativos.

" 5. Programa” Desarrollo y fortalecimiento del turismo comunitario”

Centro de Turismo Comunitario (CTC)

Plan integral de Marketing Turistico (PIMTE)

Hagamoslo facil

Safe travels
Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador (FEPTCE)



FEPTCE - FEDERACION PLURINACIONAL DE TURISMO

COMUNITARIO DEL ECUADOR

Con la creacion de FEPTCE se legaliza en el 2002 el TURISMO COMUNITARIO

Vision — :
Lograr que el turismo comunitario se convierta en una actividad sostenible que genere beneficios en las

comunidades involucradas y a su vez contribuya a la conservacion del patrimonio natural y al
fortalecimiento de la diversidad étnica y cultural.

Objetivo general

Promover y fortalecer las iniciativas de turismo comunitario para mejorar la calidad de vida de las
comunidades con desarrollo sostenible y preservando la identidad cultural

Objetivos especificos
- e Fortalecimiento organizacional,
e Revitalizacion cultural: reforzar principios y valores ancestrales
e Manejo del territorio indigena basado en uso tradicional de la tierra,
e Desarrollo economico de base comunitaria fortaleciendo el trabajo colectivo



ACTIVIDADES Y LOGROS DE FEPTCE

e Presiona al gobierno para aprobar politicas publicas que favorezcan al turismo comunitarioy a
los indigenas. : |

e Informa a las comunidades sobre las politicas piblicas aprobadas.

e Asesora al Ministerio de Turismo y a los Gobiernos locales a lograr acuerdos que impulsen el
turismo comunitario.

e Lograron que el Turismo Comunitario sea parte del Plan Estratégico de Desarrollo Turistico del
Ecuador (PLANDETUR 2020).

e Firmo acuerdos con Secretarias de Estado, Movimientos Sociales,Participacion Ciudadanay
gobiernos regionales.

.  Agrupa a mas de cien emprendimientos de cuatro regiones del pais y beneficia a mas de 15 mil

familias de los pueblos.



Se invita a una pareja de cada pais a presentar sus hallazgos
sobre el caso estudiado.

- ¢;Como cree que impacta la politica publica analizada en
el desarrollo de TSBC?
- Puntos positivos y negativos.

8 minutos para cada par.

:

*Envie o resultado da sua tarefa para analise para lorena sanromani@yahoo.com



mailto:lorena_sanroman1@yahoo.com

TSBC COMO PARTE DE LOS PLANES DE DESARROLLO TERRITORIAL

La planificacion territorial tiene como objetivo promover el desarrollo sostenible
de una region determinada. Es una herramienta importante para ayudar a
identificar y resolver los posibles desafios que enfrentan (o enfrentaran) los
territorios como resultado de su desarrollo.

En esta seccion reflexionaremos sobre:
Puntos de atencion y analisis, desde la perspectiva del TSBC, de los planes de desarrollo
territorial, tanto generales como especificos para el turismo;
Cadena de valor como herramienta de planificacion para el sector turistico en un destino o
region;
El seguimiento del turismo como elemento fundamental para la planificacion y gestion.



ETAPAS DEL PROCESO DE PLANIFICACION TERRITORIAL

1. Diagnostico situacional o analisis de contexto:
Mapeo de la situacion inicial, preferentemente a partir de la participacion de diferentes
actores ' ' :

2. Planificacion estrategica:
Definicion de conceptos, objetivos, impacto previsto

3. Planificacion operativa
Propuestas de accion con detalles de como deben hacerse

Ademas, estos dos aspectos contribuyen a planes bien estructurados:

1. Métrica
Indicadores y criterios de seguimiento

2. Recursos
Indicacion de donde vendran los recursos para viabilizar el plan



CONTEXTOS EN LOS QUE TSBC PUEDE NO RECOMENDARSE PARA UN TERRITORIO

1. Ecosistemas rhuy fragiles:
Potencial de degradacion por impactos de TSBC

2. Territorios en conflicto por la tierra o los recursos naturales:
Impacto en la percepcion de seguridad del turista potencial

3. Territorios sin medios de acceso rentables:
Si un lugar era demasiado caro para llegar, pierde competitividad con otros destinos

4. Territorios de enfermedades endémicas especificas
Aunque los casos son raros, las enfermedades pueden desincentivar y hacer inviable
TSBC en ese territorio



AJUSTAR EL ESFUERZO DE PLANIFICACION

A la hora de realizar una planificacion, es importante tener en cuenta que necesitas:
Esfuerzo de recopilacion de datos masivo : '
Actualizacion periodica

Para que una planificacion realmente "salga del papel" es esencial que sea simple y concisa,
adecuada al tiempo y los recursos disponibles.



ESTUDIO DE CASO: PLAN ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO
DEL TURISMO SOSTENIBLE EN ACRE (BRASIL)

Etapas:

1.

Diagnostico estratégico situacional: incluye actividades
como trabajo de campo, entrevistas, reuniones, estudios
de oferta y demanda;

Planificacion estratégica: incluyendo evaluacion de areas
criticas de intervencion, que contdo con consultoria
especializada;

Planificacion operativa: incluida la definicion de la
estructura de gobierno (quién haria qué) y la
implementacion de acciones.




REFLEXIONES SOBRE LA ESTRUCTURA DEL PLAN

) Estructura didactica con objetivos claros, planes operativos y ejes estratégicos ‘
bien definidos

=) No tiene métricas ni recursos. Existe un plan de seguimiento, pero no se ha
divulgado

««) Existe un plan de monitoreo, que puede satisfacer la necesidad de métricasy
recursos, pero este plan no es publico.



REFLEXIONES SOBRE TSBC EN EL PLAN

"Formar actores para la gestion comunitaria de la actividad turistica, elevando
su protagonismo social y su apropiacion de los beneficios derivados del
desarrollo del turismo".

Esta es la Gnica accion que trae el TSBC de forma explicita a lo largo del plan, como objetivo
especifico.



OTRAS ACCIONES PLANIFICADAS QUE SE RELACIONAN CON EL TSBC

g)

Institucion de foro de discusion sobre Etnoturismo

Creacion de un curso audiovisual para ser ofrecido en pueblos indigenas con actividades de
Etnoturismo

Fomentar la movilizacion y organizacion de redes y colectivos de Artesania
Elaboracion participativa de itinerarios turisticos

Proyecto piloto para implementar un lugar adecuado para el almacenamiento y transbordo de
residuos solidos en comunidades con actividad turistica consolidada

Implementacion de un proyecto piloto de saneamiento en una comunidad con actividad
turistica: Sitio Historico Quixada, Posada Ecologica Seringal Cachoeira y Tierra Indigena Rio
Gregorio - Aldea Esperanca

Orientacion y estimulo para la elaboracion de Inventarios Turisticos Municipales Participativos.



REFLEXIONES SOBRE LOS RESULTADOS DEL PLAN

Si bien aln no existen evaluaciones en cuanto a la implementacion de este plan estratégico y sus
impactos, algunos datos sobre el flujo turistico indican un crecimiento en el estado en el sector.

En 2018, Acre mostré un aumento del 10,5% en la llegada de turistas extranjeros a todo el estado.
Fueron 31.537 visitantes del exterior que vinieron a conocer los atractivos turisticos de Acre, en su
mayoria peruanos y bolivianos.

Una reflexion final importante es la necesidad de fortalecer, en toda la planificacion del TSBC, el
seguimiento de indicadores, la evaluacion y la puesta en comiin de los resultados obtenidos después

del periodo de vigencia del plan. Esta es una carencia en la mayor parte del trabajo que se realiza en
la zona.



REFLEXIONES SOBRE LOS RESULTADOS DEL PLAN

En el plan de Acre, de los ocho objetivos descritos en la planificacion estratégica, dos se refieren a
este tema: ' ' '
e Crear metodologias y procesos y mecanismos para controlar y verificar los impactos positivos y
negativos de la actividad en la region.
e Estructuracion de un sistema de informacion estadistica y seguimiento de la evolucion del
turismo en Acre.
A pesar de esto, hasta el momento no se ha puesto a disposicion ningun informe o informacion sobre
el avance y finalizacion del plan, que demuestre lo que se ha logrado durante los 5 afios (2015 a 2020).

Leccion aprendida: Se debe prestar la misma atencion a las fases de implementacion y finalizacion
del plan que al lanzamiento de la propuesta. Es fundamental monitorear la evolucion del trabajo en
base a métricas consistentes, analizar y sistematizar los datos recolectados y presentar los resultados
a la sociedad.



"aqui en nuestro territorio considero que
una actividad de conflicto es la quema de
Sabanas ya que aqui los campesinos tienen
la cultura de quemar exenciones de sabana
por que le ayuda a economizar dinero ya que

ellas al quemarlas brotan sabana tierna
para el ganado, y es algo que se nos ha

"as quemas (incendios forestales) para Sl G

realizar chacras para la agricultura, la
caza dentro de espacios de la Reserva
entre otras cosas donde tenemos que
trabajar para concientizar a los
comuneros"

Anggy Paola

Sixto .. ..
"también coincido con los

companeros en temas de presiones
sobre el uso del suelo y
contaminacion, los cuales afectan la
conservacion de los atractivos
Aqui, una actividad en conflicto con naturales como productos
el TSBC es la pesca que practican los turisticos"
"En nuestra comunidad la afectacion mas pescadores desde la sede del Cristina
grande es la deforestacion de nuestras municipio. Remontan el rio en busca
reservas, extraccion de petroleo y de nuevos sitios de pesca y realizan
contaminacion de las fuentes hidricas." : pesca predatoria y esto ha generado
Yuri conflictos con las comunidades.
Mairia




TAREAS PARA LA PROXIMA CLASE

1. Leitura da Secdo 4: Estructuras de gobernahza en el TSBC:
compromiso, participacion y organizacion comunitaria

2. Traiga 2 ejemplos de situaciones importantes y decisiones
tomadas por las comunidades y el desempeiio de lideres
positivos en la practica: compartir en el grupo

3. ¢Ejercicio de mapeo de estructuras de decision comunitariay / o
iniciativas TSBC? (realizado en parejas)



