
IUWM online platform

• Connecting participants of IUWM knowledge exchange activities and 
other interested practitioners

• Platform structured around four pillars:

• COLLABORATE ‐ present yourself, connect to others or start a discussion

• KNOWLEDGE ‐ find and/or share knowledge and look at information on 
previous events

• WORKSHOP ‐ find information on the upcoming IUWM workshop

• DISCUSS ‐ join discussions and share information

As part of the knowledge exchange activities on IUWM, the team has created an online 
platform to connect participants of the IUWM SSKE activities (Technical Deep Dive (TDD) in 
Japan in September 2017, study tour to Brazil in June 2018, and follow‐up national 
workshops in Ethiopia, Ghana and Indonesia in 2019) and other interested practitioners to 
share documents, exchange ideas and review content and results of the SSKE activities on 
IUWM and other relevant information. 

This platform is structured along the following four elements:
‐ COLLABORATE ‐ present yourself, connect to others or start a discussion
‐ KNOWLEDGE ‐ find and/or share knowledge and look at information on previous events
‐ WORKSHOP ‐ find information on the upcoming IUWM workshop
‐ DISCUSS ‐ join discussions and share information
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IUWM online platform

This is what the four elements or pillars look like on the platform. I will quickly show some 
screenshots of what some of the links look like so you can get an idea of what is available, 
but I would like to invite you to join the platform and look around yourself. I will take you 
through the process of joining the platform next.
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IUWM online platform

• Information on the Study Tour to 
Brazil (June 2018) in the 
Knowledge pillar
• Briefing Note

• All presentations, agenda, etc.

In the Knowledge pillar for example there is a link to all presentations and materials on the 
Brazil knowledge exchange study tour that took place in June 2018, including a delegation 
of Indonesian officials. The Briefing Note on the study tour is included as well.
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IUWM online platform

• General IUWM knowledge 
documents in Knowledge 
pillar

• More knowledge (also topic
specific) will be added soon

The Knowledge pillar on the IUWM platform also contains report and documents per topic 
that is relevant for IUWM. It starts with general IUWM reports on the approach (page 
shown here) but soon reports with more specific knowledge will be added, for example on 
Solid Waste Management, water‐scarce cities, water‐abundant cities, groundwater, etc.

The IUWM team will facilitate the expansion of this knowledge base, and will review 
documents and materials added by other members.
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• All presentations of the 
IUWM Indonesia Workshop 
(to be uploaded)

An example of information included in the Workshop pillar is that all presentations 
provided at this current workshop will be added here. The agenda and other materials will 
also be uploaded. 

Once we start preparation of the next IUWM workshop (in Ghana or Ethiopia), the 
Indonesia workshop materials will be moved to the knowledge pillar.
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• Discussions (facilitated 
discussions will be initiated 
soon)

The last example of the IUWM platform I will show is on the Discuss pillar, we will soon 
facilitate some discussions here, based on inputs from you during this workshop. 
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Joining the IUWM Platform
1) Sign up online

2) Sign up through email

Next I want to show you how to join the IUWM platform. This can be done in two ways, 
either online or through an email that we will send all participants after the workshop.
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(1) Sign up online

• https://collaboration.worldbank.org/content/sites/
collaboration‐for‐development/en.html

To sign up online, go to the following website and click on Log In.
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(1) Sign up online

Next click on Sign Up, fill out the details and click Sign Up again. 
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(2) Sign up via email

If you are signing up through the email that we will send all participants, click on the link in 
the email and enter the details in the Sign Up window.
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Activate account

• After signing up online or via email, you will receive an 
account activation link via email. Click the link and login 
using your email address (not name) and password.

After signing up, you will receive an email to activate your account. Click on the link in the 
email.
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Join the IUWM online platform
• First, join the C4D Community Managers Roundtable group at: 

https://collaboration.worldbank.org/content/sites/collaboration‐for‐
development/en/groups/collab4dev‐community‐managers‐roundtable.html
The JOIN button will change to PENDING APPROVAL.

• Secondly, join the IUWM platform at:
https://collaboration.worldbank.org/content/sites/collaboration‐for‐
development/en/groups/tdlc‐technical‐deep‐dive/groups/iuwm‐south‐south‐
knowledge‐exchange.html
This can be done even if approval for previous group is pending.

After you account is activated, you will firstly have to join the Community Manager 
Roundtable group by clicking the Join button on the right side and after that you can join 
the IUWM platform. 
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Participate in the  IUWM online 
platform
Now you can participate in the IUWM platform! We are looking forward to 
exchanging knowledge with you there.

Access directly: 
https://collaboration.worldbank.org/content/sites/collaboration‐for‐
development/en/groups/tdlc‐technical‐deep‐dive/groups/iuwm‐south‐
south‐knowledge‐exchange.html

Access via C4D home page, My Groups section on right hand side:

Now you can view IUWM knowledge, add more knowledge (please contact the facilitators 
when doing so in order for them to review the information), and participate in discussions. 
We will send you regular updates about newly added knowledge and new and on‐going 
discussions. So we hope to continue talking to you on the IUWM platform!
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